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Numéros d’urgence 

Colonie Genève Baulacre 5-11

 
 

Les frais pour les ordres donnés directement par les locataires, qui ne sont pas des cas 
d'urgence et n'ont pas d'abord fait l'objet d'une concertation avec l'administration à Berne 

sont entièrement à la charge du locataire.  

Numéro direct 
Graphis coopérative de construcition et d’habitation 

031 301 07 02 
 

Événement Contact pendant les heures de bureau 

Réparations Concièrge 
Kamel Ben Rhouma 
079 415 50 45 

Notification de défauts 

Perturbations 

 

Service de piquet En cas d'urgence en dehors des heures de 
bureau 

Ascenseur, Realift 022 555 25 55 

Chauffage, Bosson-Pillet SA 022 879 09 09 

Electricité, ELTOP SA 022 338 21 21 

Machine à laver, V-Zug 0800 850 850 

Plomberie, Luis Sanitaire 078 609 63 70 

Serrurerie, Système G 079 412 65 75 

Télévison, Naxoo 022 322 08 00 

 

Numéros d’urgence général 

 


